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Sparbanken Vastra Malardalen vinner pris for engagerade
medarbetare

Nar undersoknings- och actionplattformen Brilliant Future listar arbetsgivare som har de mest engagerade
medarbetarna, kommer Sparbanken tvaa i landet bland féretag som har upp till 100 anstéllda. "Vi ar saklart
jattestolta att prisas som arbetsgivare pa det har sattet. Att vara medarbetare ar engagerade och stolta
dver att jobba pa banken ar oerhort viktigt for oss”, sager Annett Litz, HR-chef pa Sparbanken.

Brilliant Future samlar in data fran foretagens egna medarbetarundersokningar; det ar inte mindre &n 185
organisationer och totalt 235 000 medarbetarundersokningar som ligger till grund for beslutsunderlaget.
Insamlingen av data har pagatt sedan 1 januari 2020.

- Vitanker sahar: engagerade medarbetare som trivs gor ocksa sitt basta pa jobbet. Det ger
oss nojdare kunder, vilket saklart &r ett av bankens huvudmal. Sa det ar win-win, sager
Annett med ett leende.

Och visst har Sparbanken ndjda kunder. Ocksa. Nar Svenskt Kvalitetsindex rapporterade resultatet av 2020
ars branschundersokning i kundnéjdhet fick Sparbankerna i Sverige guldmedalj bade bland privat- och
foretagskunder.

- Var bank brukar ligga i topp i SKI-mdtningen, gallande kundndjdhet och kundlojalitet, liksom
manga av de andra sparbankerna runt om i Sverige, sager Mikael Bohman, VD pa
Sparbanken stolt.

Varfor tror du att man ar sa engagerad som medarbetare hos er, Annett Litz?

- De korta beslutsvagarna och narheten bade till kollegor och kunder, tror jag &r viktiga
faktorer. Jag vet ocksa att manga av vara medarbetare ar stolta 6ver att jobba pa en bank
som gor skillnad. Vi delar med oss av var vinst till saker som g6r det battre i Koping, Arboga
och Kungsor. Vi stottar foreningar, initiativ, goda idéer och regional utveckling. Sedan ar
2000 har vi delat med oss av var vinst med 100 miljoner till bra saker i Vastra Malardalen.
Det ar ju verkligen nagot att vara stolt dver.

For mer information

Annett Litz, HR-chef

Telefon 0221-344 76

E-post annett.litz@sparbankenvm.se

Om Brilliant

Brilliant ar en del av Wise Group och dr en av marknadens framsta datadrivna underscéknings- och
insiktsplattformar for kund- och medarbetarupplevelser. Féretaget erbjuder agerbara och datadrivna kund-
och medarbetarinsikter som hjdlper foretag och organisationer att fatta beslut som stdrker affaren.
Brilliant mater och analyserar Iopande medarbetar- och kundupplevelser. Resultatet av Brilliants data visar
gang pa gang att engagerade medarbetare skapar lojala kunder och paverkar resultatet pa sista raden.
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Foretagets vision ar att hjdlpa féretag och organisationer varlden Gver att frigora potentialen i manniskor.
wwwe.brilliantfuture.se

Fakta om Sparbanken Vdstra Malardalen

Sparbanken Vastra Mdlardalen ar en lokal Sparbank. Det innebar bland annat att vi inte har nagra
aktiedgare. Istallet har vi en idé som gar ut pa att varenda krona som vara kunder sparar hos oss ska stanna
kvar i det lokala ekonomiska kretsloppet och framja Vdstra Malardalens utveckling. Och de pengar vi tjanar
ska komma till nytta for alla som bor och verkar har i trakterna.

Sparbanken Vdastra Mdlardalen har ca 85 anstdllda vid fyra kontor i Koping, Arboga, Kungsor och Kolsva. For
mer information om Sparbanken Vastra Malardalen besék www.sparbankenvm.se.
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